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Somos a gestora do Beneficio Saude e a Operadora de Autogestao

NO MUNDCw? COMPLEXO do Grupo ArcelorMittal no Brasil.
AUTOGESTAO
RSlOOMM
Faturamento anual com Saude
Segmento que define a politica de 12 Empresas
beneficio de saude, compara os resultados 1 Patrocinadoras
GESTAO DO das operagdes e estabelece iniciativas de o e S e
BENEFICIO - gestdo deste beneficio, tendo como foco as § 3 O 0
SAUDE . | mil vidas
patrocinadoras. AR SR s e P R
o - p Centros de
AT Estratégia de operagao de saude 3 10 Promogo da Satide

””””” com gestdo propria, sendo uma ot e e i
empresa independente  com ‘

governanga corporativa e modelo 48% das vidas da

de gestao proprios. ArcelorMittal no Brasil

ADMINISTRADORA DE Segmento que atua para $6 7
PLANOS DE SAUDE % fazer a gestdo das carteiras | | R MM Faturamento anual
de operadoras que ndo sdo ! S R R B v e e SR
autogestdo | > i 10 Unidades
: | ADMINISTRACAO | Industriais

BROIICESDE - S i s =
SAUDE DO GRUPO 28? das vidas da

ArcelorMittal no Brasil

20 ritvias
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W ' & Abertta Saude: Operadora de Autogestao do Grupo ArcelorMittal
NO MUNDO# COMPLEX0 no Brasil

satisfacdao de Beneficiarios
OOOOOO superior a M%

Ser a do -
2016 - MELHOR OPS Médica e

Grupo ArcelorMittal no Brasil, percebida e valorizada por resultado IDSS Odontolégica

seus Beneficiarios e Patrocinadoras. ano base 2016. 2017 - 22 MELHOR OPS Médica

e Odontoldgica
taxa de internacao 8 5
anual cerca de A)

média de permanéncia hospitalar

anual cerca de

Qualidade de Vida e exceléncia na gestdo da saude

operadora com um dos MENORES A
RISCOS ASSISTENCIAIS do mercado

custos

COMPETITIVOS nm&
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CONCRISED DI T rwmn;

Nosso desafio
Como prover uma atencao a saude que parao
Beneficiario e Patrocinadoras de forma ?

( Beneficiario | ( Patrocinadora

» Saude » Custo baixo
» Seguranca » Risco baixo
» Agilidade » Satisfacdo do empregado

» Resolutividade » Produtividade do empregado

+ Seguranca + Produgéo + Salde - Absenteismo
+ Clima organizacional favoravel + Atracdo / Retencdo de talentos

R4 ABRHRS

- Arooacde Brliers de Recunot Humenar
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»
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NO MUNDC# COMPLEX(C

Foco na saude da familia;
Atencéao centrada no paciente;
Visao epidemiologica da populacéo;
Visao integral do Beneficiario;
» Atuacao baseada em protocolos
» Vinculo com equipe de saude
» Empoderamento do Beneficiario

Caracteristicas do modelo de atencao

Ganhos com sua implementacao

»

»

»

»

»

»

Utilizac&o racional dos servicos

Controle mais efetivo da condicao de saude

Mais resolutividade no atendimento

Maior satisfacdo e seguranca do Beneficiario
Regulacao mais efetiva

Atuacéao preventiva que evita complicacoes futuras
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VIVAbem: Modelo de Atencéo a Saude

Gestao de Saude Populacional

Educacdo em saude
Autocuidado apoiado
Campanhas Saude
Linhas de Cuidado

i Gestéo da Internacao

CONGREGARH

NO MUNDOC.

JFEY snggectomios - +
' * I3 :-Jl ..._..,"- / *
: e . Gestéo High U
o F 0 S b i YN ’ 7 Gestao High Users
* * * - Servico Saude Ocupacional * 18
z
* POPULACAO ch\%‘a.‘;‘; ** > é i
* A Y Risco identificad & a |
* * * * R L oS IC 0 Ll % » Programas Preventivos
\ ; © - Cronicos

- Gestantes
- Antitabagismo
- Osteomuscular

+ Oncoldgicos

Navegacgdes
Intervencéo Especifica
Assisténcia Domiciliar
Internagdo Domiciliar

4

U

Em acompanhamento

it

t3

I

Relatérios Gestao
Integrada de Saude

ESTRATIFICACAO DA CONDICAO DE SAUDE:

Conscientizacdo e Promocao da Saude
Monitoramento, atencao e

Gerenciamento de riscos
suporte

Gestdo de
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Atencao Primaria como eixo organizador do VIVAbem

NO MUNDQ,
Atencédo Primaria

~ 3
a$fiwﬁ-
4 |
o . Resultados esperados*
Centro de Promocéo da Saude Curto prazo:

Médico Clinico | Médico de Familia e Comunidade | Pediatra | Nutricionista | Ginecologista | Psicélogo | Equipe de Enfermagem e Odontologia

COORDENACAO DO CUIDADO

»  Melhora na auto-eficacia;
»  Empoderamento dos Beneficiarios;

»  Desenvolvimento autocuidado.

Longo prazo:

Atencdo Secundaria » .
G »  Reducdo nos fatores de risco;

Atencéo Terciaria

23

R |
| Rede Credenciada

Clinicas | Laboratérios | Hospitais
+ envolvimento CPS

Atencdo Domiciliar
»  Melhora da qualidade de vida;

»  Reducdo do estresse psicossocial.

() -v

Equipe Gestdo de Casos + CPS

No ambito organizacional:

»  Maior coordena¢do na prestacao
de servicos, nos mecanismos de
acompanhamento dos pacientes e
também maior colaboracao
interprofissional.

Centro de Promocao da

Saude
Cardiologista | Endocrinologista |
Dermatologista | Ortopedista |
Oftalmologista | Psiquiatra |
Rede VIVAbem
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1200
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0

E ELEGIVEIS
A DERIDOS
— % ADESAC

Projeto Piloto VIVAbem

Adesdo da Populacao

ABERTTA SALDE ACOS PLANGOS TOTAL GERAL
90 882 972
90 720 810
100,0% 81,6% 83,3%

s ELEGIVEIS  mmm ADERIDOS o ADESAD

Referéncia: Relatdrio VIVAbem outubro 2018
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NO MUNDQ.#

Indicador construido e validado em conjunto com a saude ocupacional com o objetivo de avaliar o perfil de
saude dos Beneficiarios, a partir da analise de 14 variaveis (clinicas, comportamentais e laboratoriais).

Ganhos para operadora:
» Press&o Arterial Sistolica » Estresse » Colesterol LDL » Informacdes consolidadas da
» Pressao Arterial Diastélica » Sono » Triglicérides prevaléncia de fatores de risco da
» Circunferéncia Abdominal » Ganho de Peso » Gama GT populagao;
» Indice de Massa Corporal » Atividade Fisica » ('3Iicem'ia de Jejum » Direcionamento de acdes de
» Habito de fumar » Acido Urico prevencao especificas para

EXAME CLINICO QUESTIONARIO DE SAUDE | EXAMES LABORATORIAIS monitoramento e controle
assistenciais, visando proporcionar

mais qualidade de vida para nossos
Beneficiarios.

Perfil de Saude Populacao aderida ao Piloto

60% 11% |2% Ganhos para os beneficiarios:
; e e o

Aot MECE L i RISCOR personalizadas de acordo com sua
condicao de saude.
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vomuNbo/ corpLexo ] L | 'Relatodrios de Gestéao Integrada de Saude

Além do mapeamento da condicéo de saude pelo IQV, é feito o rastreamento das vidas do
| programa a partir do relatorio de classificacdo de vidas e dos fatores de risco.

SEDENTARISMO HABITO DE FUMAR SOBREPESO OBESIDADE
DEPRESSAO DISLIPIDEMIA ASMA DIABETES

Referéncia Vigitel Saude Suplementar 2017:

- Nao praticam exercicio fisico: 14,6% - Obesidade: 17,4%
- Tabagismo: 7,9% - HAS: 22,8%

- Sobrepeso: 36,3% - Diabetes: 6,9%
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Utilizacao de servicos

NO MUNDC.? COM

Média de consultas eletivas no CPS

{400

369
b 350 - 1 21%
I
. L 2,50
Média de consultas eletivas SR
:,ig 4,42 T . L 1s0
- L 10 = Aumento do nimero de consultas
4,20 i 050 (o)
P 5 e no CPS (21%)
4,00 )
3,90 : - | B CPS - 12 meses antes da adesdo B CPS - 12 ano apds a adesdo -
380 » Reducao consultas em Pronto
3,70 T .
P Média de consultas eletivas na Rede Socorro (23%) e na rede (15%)
® 12 meses antes da Adesio W19 ano apds 3 adesdo i 0,86 l 15%
0,85
020 v" Maior vinculagao a equipe
075 073 v" Maior resolutividade
o -
0,65
Médiﬂ de consultas e mMIPIONG SadoNro . m Rede - 12 meses antes da adesdo m Rede - 12 ano apds a adesdo
e l 23%
1,00
0,20 29 %
e redugdo na procura por
0,40 servigos de urgéncia e
emergéncia quando a
et APS é adotada conforme
0,00 diretrizes da OMS

artilha FenaSatde - Atencéo Primdria a Saude / Outubro de 2018

B 12 meses antes da Adesde B 12 ano apds a adesdo
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RS$300.000,00
RS$280.000,00
R$260.000,00
R$240.000,00
RS$220.000,00
RS 200.000,00
RS 180.000,00
R$160.000,00
RS 140.000,00
RS$120.000,00
R$100.000,00

oy ot Exames complementares: 12 meses antes e apos adesao
NO MUNDO#” COMPLEXO

Custo dos exames

R5279.285,82 R$277.708,57 l 1%
Média exames complexos Meédia de exames simples
12,00 5%
015 0,14 i l?% 10,18 LA T
: 10,00
0,10 R
6,00
0,05 4,00
2,00
0,00 0,00

B Antes da adesdo W Apds a adesdo B Antes da adesdo M Apdsa adesdo

B 12 ano apds a adesdo

B 17 mesas antes da Adesdo

» Reducéao de 1% do custo total de exames.
» Reducéao de 7% de exames complexo.

= Aumento de 5% exames simples = diagnaostico situacional de satude da populagéo.

Referéncia: Relatdrio VIVAbem outubro 2018



Programa VIVA + Arcel&rmmul -

Integracao Saude Assistencial e Ocupacional




CONGREGA RH £

CONCRISED DI ct;rAa O30

"’W@ @ Programa Viva+
NO MUNDO#" C

MOTIVACAO: Melhorar a condicdo de satide dos empregados da Abertta Saude.

CUl de S e Compreende o exame periddico, prdtica ja consolidada na Abertta
G Saude, aliado ao acompanhamento integral e interdisciplinar.

K ‘;@ Movi menTe -SE€ Estimulo a prdtica de atividades fisicas.

Estimulo & pratica de atividades fis

Viva+

e i W Qj@ Y EMfrente-se Promogdo da satide emocional.

Promogao da satide emocional

(@) A||men1e -Se Incentivo a alimentag¢do sauddvel.

I]Ey Incentivo a alimentagdo saudavel

_@_ Orlen'l'e_se /nterVEingoes atemporals, com fOCO em Orlentag‘oes para educag:ao
Orientacao para educagéo em saiide em SGUde para oS empregados.
Bl ABRH 2

17
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CUlde -se

Movimente- se -

ratica de atividades fis

& EMfrente-se

Promogao da salde mental

VIVO;!;

ROGRAMA DE MELHORIA DA QUALIDADE DE V!

317

Colaboradores

70%

Feminino

38 anos

Idade (média)

~

MOTIVACAO: Melhorar a condicdo de satide dos empregados da Abertta Saude.

PRINCIPAIS RESULTADOS

r
56% Sobrepeso

J

£ Alimente-se

Icent 0 a alimentagao

- Oriente-se

ientagao para educagio em saGde

67%

IQV Mapeado

22% Risco 0

64% Risco 1

14% Risco 2

0% Risco3

~

ou Obesidade

Sedentaria/ |
' 60% Pouco ativa :

Cir. Abdominal 3 1%

acima do esperado

Triglicérides

23% alterado
30%

,\ LDL alterado )

&4 ABRHRS

Fonte: IQV (08/05/18) -
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ey kbl [Rcsultados alcancados
57% dos pontos do desafio foram feitos por pessoas que eram

sedentarias! (média de 40% em outros desafios)

Estimulamos 98 pessoas a sairem do
sedentarismo!

m Ativo m Sedentario

WHS

167 » 35% %

part|C|pantes
®macima20% mentre10a20% m=entrelal0% /

0 De melhora na pratica de 0/ De melhora no padréo do 0/ De reducao do Stress
85 / Atividades Fisicas II 9 / sono. 9 A

% evolucéo
HS®

evoluiram o Health Score
(59 pessoas)
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Resultados alcancados

NO MUNDO COMPLEXO
(
o0 0
ia» 27%
de rendimento
\_ dos participantes

o ) .
& 22 mil 8 1
Km percorridos ‘ 4

/
(mais de meia pontos por |QV‘ Perfil de Saude Abertta
\ volta ao mundo!) / JUNTOS \ pessoa/més :

FIZEMOS Antes:
s

N&o mapeado

[ |
B Risco0
B Riscol
4 - 4 - B Risco?2
( S| L~ B Risco3
r 4 6 8 80 30 2 3 (Fonte: GESA — 23/11/18)
- 1 ——
7 pontos no cidades [J] JJ paises
\ e Desafio! \
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ArcelorMittal

Abertta Saude
Promocao da Qualidade de Vida

cada‘vez mais



