
saúde
R E V O L U Ç Ã O

D I G I T A L  N A

O  M I N D S E T  D A S  S T A R T U P S

C R I S T I A N O  E N G L E R T  |  M D ,  M B A

C O F U N D A D O R  G R O W P L U S  
A N E S T E S I O L O G I S T A  S A N E  



REVOLUÇÃO DIGITAL

por quê? C U S T O S  I N S U S T E N T Á V E I S  

I D A D E  E L E V A D A  V S .  
D O E N Ç A S  C R Ô N I C A S  

S O M A  Z E R O





check up 
brasil 796.7 MILHÕES 

DE EXAMES COMPLEMENTARES,  COMO TC 
E RESSONÂNCIA MAGNÉTICA.

7.8 MILHÕES 
DE PROCEDIMENTOS MÉDICOS

272.9 MILHÕES 
DE CONSULTAS MÉDICAS

IESS – INSTITUTO DE 
ESTUDO SAÚDE 
SUPLEMENTAR 2016/2017

47.898 MILHÕES 
BENEFICIÁRIOS PLANOS DE SAÚDE SUPLEMENTAR*

1.367 MILHÕES 
BENEFICIÁRIOS A MENOS* 

-2.8% EM 12 MESES.
61% DOS USUÁRIOS 
CONSIDERA A MARCAÇÃO DE CONSULTAS, EXAMES 
E PROCEDIMENTOS O PONTO MAIS CRÍTICO NO SUS.

6  MESES 
ATÉ 6 MESES DE ESPERA EM MÉDIA CONSULTA.



emergência 
atual



PENSAR FORA

DA CAIXA

why?



TECNO 
LOGIA
é o problema?



TECNOLOGIAS 
COM NOVOS 
MODELOS 
DE VALOR 

na saúde

F E E  F O R  S E R V I C E  V S .  
O U T C O M E S  O R I E N T E D  

P A T I E N T  E X P E R I E N C E  

B I G  D A T A  

I O T  

W E A R A B L E S  

A I  

P R E D I C T I V E  A N A LY T I C S  

B L O C K C H A I N  

V R / A R  

3 D  I M P R E S S O R A S



the IT 
transformation 
health care 
needs

T R A N S F O R M A R  

S I S T E M A S  E M  M E I O S  D E  

C O M U N I C A Ç Ã O  E M  E Q U I P E .  

R T L S :  

R E A L  – T I M E  L O C A T I O N  S Y S T E M S .  

D I M I N U I  T E M P O .  

A U M E N T A  P R O D U T I V I D A D E .  

P R E D I C T I V E  A N A LY T I C S :  

P R Ó - A T I V I D A D E .



Digital Health Study

Physicians are attracted to digital health tools  
they believe will improve current practices
Younger and female physicians are also optimistic digital tools will improve  
practice for physicians and patients

What Attracts Physicians to Digital Health Tools?

Physicians are less  
interested in doing  
something different –
seeing more patients or  
uncovering a new  
revenue stream

The broad appeal of  
digital tools is improving
efficiency, patient safety
and diagnostic ability
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Q17. When thinking about incorporating digital health solutions into your practice, how important would each factor be?  
Base: Total Physicians (n=1300)

5 – Very Important
4
3, 2, 1- Not Important

Improves work efficiency

Increases patient safety

Improves diagnostic ability

Helps to reduce stress and burn-out
Improves the patient-physician

relationship

Increases patient adherence

Increases patient convenience

Improves resource allocation for staff

Allows me to see more patients
Allows me to provide care to my patients

remotely

Provides a new stream of revenue
Demonstrates awareness of the latest

technologies
Differentiates my practice from others

Patients demand it

Younger and female  
physicians also look to  
tools to help reduce burn-
out, improve the patient-
physician relationship and  
increased adherence and  
convenience for patients

11© 2016 American Medical Association. All rightsreserved.



B U R N  O U T

N Í V E L  M U N D I A L  5 0 %

1  A  C A D A  2  M É D I C O S  É  A F E T A D O

C F M  2 3 %   S O F R E M  D E  B U R N  O U T

D E  F O R M A  C R Í T I C A .



Hospitals Address 
Widespread 
Doctor Burnout

Why Doctors 
Are Sick of Their 
Profession

W S J  2 0 1 8 W S J  2 0 1 4



“OS MÉDICOS ESTÃO 
TERRIVELMENTE 
DESENCANTADOS, 
DESILUDIDOS E ESGOTADOS, 
'BURNED OUT'. 

ACREDITO NO POTENCIAL 
DE TRANSFORMAÇÃO DA IA 
E NO PODER DE MELHORAR 
O ASPECTO HUMANO DA 
MEDICINA, QUE É ALGO QUE 
NÓS PERDEMOS HÁ TEMPOS.”
E R I C  T O P O L

D E E P  M E D I C I N E



volume 
vs. 
valor



                        

                        

250.000 pacientes morrem ao ano 
nos EUA por erros médicos 
devido ao cuidado descoordenado.
T H E  E C O N O M I S T  2 0 1 8

D A D O S  P R O V E N I E N T E S  D E  

I N Ú M E R A S  F O N T E S  I R Ã O  

“ E M P O D E R A R ”  O  P A C I E N T E .

B I G  P L A Y E R S :  

A M A Z O N ,  B E R K S H I R E  

E N T R A N D O  N A  S A Ú D E .



NA SAÚDE, 
PARECE QUE 
FICAMOS INSISTINDO 
EM CONSERTAR 
A BLOCKBUSTER 
AO INVÉS 
DE CRIAR 
O NETFLIX.
D A V I D  F E I N B E R G

H E A D  D E  H E A L T H  G O O G L E



INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL



“ S A B E M O S  Q U E  O S  G Ê N E R O S  S Ã O  A P E N A S  A  C A S C A ,

E  É  P O R  I S S O  Q U E  T R A B A L H A M O S  D U R O  P A R A  C R I A R

A L G O R I T M O S  Q U E  A J U D E M  A  Q U E B R A R  E S S A S

 N O Ç Õ E S  P R É - C O N C E B I D A S  E  T O R N A R  M A I S  F Á C I L  P A R A

O S  U S U Á R I O S  E N C O N T R A R  H I S T Ó R I A S  Q U E  A M E M ,

M E S M O  E M  O B R A S  A P A R E N T E M E N T E  I M P R O V Á V E I S ” ,

T O D D  Y E L L I N  /  V I C E - P R E S I D E N T E  P R O D U T O  N E T F L I X



Um dos 
primeiros 
algoritmos 
Google: 
Procurar 
gatos no  
youtube.

A O  I N V É S  D E  T E R M O S

T I M E S  D E  P E S Q U I S A D O R E S  

V O C Ê  L A N Ç A  M Ã O

N O  A L G O R I T M O

E  O  S O F T W A R E

A P R E N D E  C O M  E S T E   D A D O . ”

" A  I D E I A  É  Q U E  

P R O C U R A N D O  D E S C O B R I R

C O M O  A C H A R  P O N T A S ,

D E  U M A  T O N E L A D A  D E  D A D O S

E  D E I X A  O  D A D O  F A L A R

A U T O M A T I C A M E N T E

A N D R E W  N G  /  2 0 1 2



                        

G O O G L E ’ S  N E W  

A I  A L G O R I T H M  

P R E D I C T S  H E A R T  D I S E A S E  

B Y  L O O K I N G  A T  Y O U R  E Y E S . 280.000 
casos avaliados



“Inteligência 
artificial 
é a nova 
eletricidade.”
A N D R E W  N G ,   
I A  D E  S T A N F O R D ,  
C O U S E R A





A I  N A  R A D I O L O G I A  

D E T E C TA  5 0 X  M A I S  R Á P I D O  
Q U E  M É D I C O S  

E N T R E  A S  5 0  E M P R E S A S  
M A I S   I N O VA D O R A S  P E L O  M I T.



P E R S I S T Ê N C I A

R E A L I Z A R  O  I M P O S S Í V E L

S U P E R H E R O E S

C A P A C I D A D E  D E  L I D E R A N Ç A  E  F O R M A R  T I M E S  D E  A L T A  P E R F O R M A N C E

EMPRE 
ENDEDO 
RES



silicon 
valley 
THINK FAST 
FAIL FAST 
GROW FAST

S I L I C O N  V A L L E Y  I S  A  M I N D S E T ,

N O T  A  L O C A T I O N .

R E I D  H O F F M A N



health 
moonshots



THE INTERSECTION OF MEDICINE 
AND EMERGING TECHNOLOGIES.

fellowships
E D U C A T I O N  T E C H N O L O G Y

T E C H N O L O G Y  I N N O V A T I O N

E N T R E P R E N E U R S H I P



“A urgência 
é agora, 
é sobre mudar 
a cultura, 
sobre criar 
uma nova 
estratégia.”
J O E  B I D E N  
S T A R T U P  H E A LT H  C A S E  S U M M I T ,   
C L E V E L A N D  C L I N I C  2 0 1 6 .



H E A L T H  T E C H S  S X S W  D E L L  M E D I C A L  S C H O O L

C A P I T A L  F A C T O R Y :
AUSTIN, TEXAS: 

NOVO 
SILICON 
VALLEY 

DA SAÚDE

A P P L E  U $ 1  B I L H Ã O  N O V O  C A M P U S

H O U S T O N  /  T M C  E  M D  A N D E R S O N

U M A  D A S  M A I O R E S  A C E L E R A D O R A S  E U A .

I N N O V A T I O N  C E N T E R S







$12.7M $10.6M $10.7M $14.4M $14.7M $13.6M $16.4M $17.9M

$1B

$2B

$3B

$4B
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$1.2B

92

$1.5B

141

$2.1B

198

$4.2B

291

$4.6B

314

$4.5B

333 352

193

$5.6B

$3.4B
386

$6.9B

A V E R A G E

D E A L  S I Z E

D I G I T A L  H E A L T H  F U N D I N G 2 0 1 1  -  H 1 2 0 1 8

TOTAL 
VENTURE 
FUNDING

# OF 
DEALS



"SOMOS TREINADOS E 
RECOMPENSADOS  
PARA SERMOS 
COWBOYS SENDO ESSA 
ENCARADA COMO 
AVERDADE ABSOLUTA.  

NÃO SOMOS 
CONTRATADOS E 
RECOMPENSADOS 
PARA SERMOS PARTE 
DE UM TIME" 

A T U L  G A W A N D E



T E A M  S P O R T SJ A Z Z  J A M X



A VIRTUALLY 
NEW WORLD

L I S T E D  C O M P A N I E S

B Y  M A R K E T  C A P I T A L I S A T I O N ,  $ B N

E

F

HC

I

IT

T

ENERGY

FINANCIALS

HEALTH CARE

INDUSTRIALS

IT

TELECOMS

W O R L D ,  L A R G E S T

end 2006 2016 (at august 24th)



softs skills 
for the future 
economy

 G L O B A L  H U M A N  C A P I T A L  R E P O R T

2017



COMPLEX PROBLEM SOLVING 

COORDINATING WITH OTHERS 

PEOPLE MANAGEMENT 

CRITICAL THINKING 

NEGOTIATION 

QUALITY CONTROL 

SERVICE ORIENTATION 

JUDGEMENT AND DECISION MAKING 

ACTIVE LISTENING 

CREATIVITY

COMPLEX PROBLEM SOLVING 

CRITICAL THINKING 

CREATIVITY 

PEOPLE MANAGEMENT 

COORDINATING WITH OTHERS 

EMOTIONAL INTELLIGENCE 

JUDGEMENT AND DECISION MAKING 

SERVICE ORIENTATION 

NEGOTIATION 

COGNITIVE FLEXIBILITY

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10

2 0 1 5 2 0 2 0



CRIATIVIDADECRIATIVIDADECRIATIVIDADECRIATIVIDADE



what new 
healthcare 

jobs will 
emerge?



HEALTH 
COACHES

GENETIC 
COUNSELORS

PATIENT 
CONCIERGES



AMAZON ADQUIRE 
STARTUP PILLPACK 
FARMÁCIA ONLINE 

PERSONALIZADA 
POR R$ 1 BILHÃO



APPLE “STATE OF THE ART CLINICS” 
PARA SEUS EMPREGADOS; 
UMA EXPERIÊNCIA ÚNICA 

CONCIERGE-LIKE NA SAÚDE.



U $ 5 0 M  I N V E S T I M E N T O

T E S T E S  L A B O R A T O R I A I S  E M  C A S A ,  C E R T I F I C A D O S  P O R  M É D I C O S

U S E R  E X P E R I E N C E

S E N S I B I L I D A D E  A L I M E N T A R ,  P E R F I L  L I P Í D I C O ,

D O E N Ç A S  S E X U A L M E N T E  T R A N S M I S S Í V E I S .



A new type of medical startup in San Francisco 



Z A C H  W E I N B E R G  
A N D  N A T  T U R N E R ,  
F L A T I R O N  H E A LT H  
F O U N D E R S .

D E  N E G Ó C I O S ,  A  C O M P A N H I A

E M  U M  A M B I E N T E  C R Í T I C O

T E M  U M A  N E C E S S I D A D E  E X T R E M A

P A R A  U T I L I Z A R

R E A L - W O R L D  E V I D E N C E

E  S O L U Ç Õ E S  A N A L Í T I C A S

P A R A  A C E L E R A R  S E U S

E N S A I O S  C L Í N I C O S .

A P E N A S  3 - 5 %  D O S  E S T U D O S

A P R E S E N T A M  A L G U M  T I P O

D E  S U C E S S O .

R O C H E  T O  B U Y  B I G  
D A T A  U P S T A R T  

F L A T I R O N  H E A LT H  
F O R  $ 1 . 9  B I L L I O N  

–  F O R B E S  
(  1 6 / 0 2 / 2 0 1 8 )  

Fundada 2012. 
Mais de 
2 milhões 
pacientes/ano 
FDA e National 
Cancer 
Institute.

https://www.forbes.com/sites/matthewherper/2018/02/15/roche-to-buy-big-data-upstart-flatiron-health-for-1-9-billion/


oscar health
U S E R  F R I E N D L Y

W E A R A B L E S  E  B E M  E S T A R :  
P R E V E N Ç Ã O

T E L E M E D I C I N A



  Ada for
Patients

Ada for
Doctors

AI:
Probabilisti

c  
Reasoning  

Engine

Free Smartphone  
app for iOS &  
Android

Provides  
personalized  
health assessment

Constantly  
learning &  
improving

Free diagnostic  
decision support  
for doctors

Real-time health  
information about  
patients

Constantly 
learning  & 
improving

Premium 
service  to chat 
with a  doctor

Pool of GP’s  
who can work 
anywhere at any time

Confidential and Proprietary

P R O D U C T  S U I T E





“The 
smartphone 
is dead.”
P E T E R  T H I E L



I N C O R P O R A R  U S E R  G E N E R A T E D  D A T A

blockchain
‘ M Y  C A R D I A C  C O A C H ’  A H A

T E L E M E D I C I N A  E  E N S A I O S  C L Í N I C O S

P E R M I T E  T R A C K - R E C O R D

N Ã O  P O D E  S E R  Q U E B R A D O

S U P P L Y  C H A I N  M A N A G E M E N T



ux
 patient centric
consumer





proteus
F D A  A P P R O V A L  N O V  2 0 1 7

I N G E S T I B L E  S E N S O R S

C L O U D  B A S E D

9 7 %  E F E T I V O



omada 
health
T E R A P Ê U T I C A  D I G I T A L

P L A T A F O R M A  C O N E C T A  
P A C I E N T E S  C O M  R I S C O  
D I A B E T E S

C L O U D  O P E R A T I N G

P R O A T I V O



tyto care
E X A M E  F Í S I C O  R E M O T O

E M P O D E R A M E N T O  
D O  P A C I E N T E



Startup de AI/  
Redes Neurais para 
descobrimento 
de novas drogas

R E C E B E U  U $  5 1  M I L H Õ E S  2 0 1 8 .  

P A R C E R I A  C O M  A  P F I Z E R /  M E R C K .

A V A L I A  M A I S  D E  1 0 . 0 0 0  " C O M P O U N D S "  P O R  D I A /  

1 0 . 0 0 0 X  M A I S  E F E T I V O  Q U E  M É T O D O S  T R A D I C I O N A I S .



D I R E T O  A O  C O N S U M I D O R

T E S T E  D E  F A R M A C O G E N É T I C A :

3 3  V A R I A N T E S  D E  E N Z I M A S

Q U E  A F E T A M  M E T A B O L I S M O

NOVO EXAME 
APROVADO 
PELO FDA

M E D I C A M E N T O S

A L Z H E I M E R ,  P A R K I N S O N

B A N C O  D E  D A D O S



PRECISION 
MEDICINE E 
IMUNOTERAPIA
J O U N C E  T H E R A P E U T I C S  

P L A T A F O R M A  T R A N S L A C I O N A L  
C I E N T Í F I C A  Q U E  P R O V I D E N C I A  
I N F O R M A Ç Õ E S  C R Í T I C A S  
N O  A M B I E N T E  T M E .  

M A C H I N E  L E A R N I N G  
P A R A  A N Á L I S E  D E  I M A G E N S .  
B I O M A R K E R S  L A N C E T  
O N C O L O G Y  A U G  2 0 1 8



“I ALWAYS 
CONSIDER 
MYSELF A BASIC 
SCIENTIST, 
BUT NOT 
ANY MORE 
I SUPPOSE!”
J A M E S  P .  A L L I S O N

N O B E L  P R I Z E  2 0 1 8



telemedicina

3 0 6 . 0 0 0  V I S I T A S  O N L I N E   
Q 3  2 0 1 7 .  6 3  M I L H Õ E S  F A T U R A M E N Y O .

8 6 . 7  M I L H Õ E S  D E  F U N D O S

51%

112%

R I C H A R D  B R A N S O N  
I N V E S T I D O R E S .



Brazil’s 
healthtech 

sector is new 
hot spot

T E C H  C R U N C H  2 0 1 8

D I G I T A L I Z A Ç Ã O  D E  P R O N T U Á R I O S  

E S T I M A - S E   D E  R E D U Ç Ã O  D E  $ 6 . 8 B I .  

7  M A I O R  M E R C A D O  N A  S A Ú D E .  

2 6 3  S T A R T U P S  N A  S A Ú D E  

( L I G A  V E N T U R E S ) .  

4 6 0  ( G P  V E N T U R E S ) .  

$ 4 2 B I  G A S T O S  S A Ú D E  P R I V A D A .



”OS INGREDIENTES 
CHAVES PARA UM 
NOVO BOOM NO SETOR 
DEPOIS DA ONDA 
DAS  FINTECHS 
SÃO ABUNDANTES.”

M A N O E L  L E M O S  R E D P O I N T  V E N T U R E S



I M P L E M E N T A Ç Ã O  D E  A I  

1 4 . 0 0 0  E X A M E S /  M Ê S  

R E D U Ç Ã O  D E  C U S T O S  C L Í N I C A S  

E  O P E R A D O R A S .

P L A T A F O R M A  D E  L A U D O S

” M A R K E T  S H A R E ”  D E  M É D I C O S

P A R A  E C G ,  E E G ,  H O L T E R ,  E T C .



C U I D A D O R  D I G I T A L  D E  T O D A  A  C A D E I A  

D O  M E D I C A M E N T O  P A R A  O  P A C I E N T E  

M E L H O R O U  A  A D E S Ã O  E M  M A I S  D E  8 0 %  N A  

R E D E  P Ú B L I C A  D E  U M  G R A N D E  H O S P I T A L .







SMS
Facebook 

Messenger WebChat

Oi estou com bastante sangramento, 
estou achando estranho, o que faço?

Ok. Avisaremos nossa equipe médica. 
Vamos entrar em contato logo. 
Urgências: ligue 0800-1234

Obrigado, Bruna. Está anotado.

Plano de Saúde: Futura mamãe, este 
mês você ganhou quanto peso?

2 kg

DICA: Esteja sempre hidratada. Água 
de coco e sucos naturais são boas 
opções. Nossa nutricionista sugere 
que  você evite refrigerantes.

CONTACT CENTER 
Integração com contact center 
de profissionais de saúde para 
responder a problemas 
identificados pelo ChatBot.

ANALÍTICA 
Dashboards e 
relatórios que 
agregam e 
analisam dados da 
população inteira

www.ta-na-hora.com

robôs que 
engajam, 
educam e 
monitoram



desafios 
startups 
saúde

B A R R E I R A S  R E G U L A T Ó R I A S :

S O C I E D A D E S  P R O F I S S I O N A I S /

C F M / A M B / A N V I S A

C U L T U R A  C O N S E R V A D O R A  S A Ú D E

P R O F I S S I O N A L  D E  S A Ú D E  P O U C O

A D E R E N T E  A  M U D A N Ç A S

R E D E  D E  C O N T A T O S  N A  S A Ú D E

T E C N O L O G I A







projetos corporate

vs. startups



3  E M P R E S A  M A I S  I N O V A D O R A  ( F A S T  C O M P A N Y )

6  L A B O R A T Ó R I O S

1 8 0 . 0 0 0  M 2  F O C A D O S  E M  I N O V A Ç Ã O  E  S T A R T U P S



johns 
hopkins 
accelerator



“É a tecnologia proporcionando 
contribuição relevante e concreta 

para melhorar a qualidade de vida e 

bem-estar dos nossos clientes, 
cooperados, colaboradores e demais 

públicos”

Salvador Gullo Neto.

+210 Idéias geradas no hackathon

+120 startups inscritas

+200 pessoas no demoday

Investimento R$ 2 milhões

PROGRAMA DE ACELERAÇÃO

713 mil beneficiários

6.500 médicos

339 pontos de atendimento



Mudar o 
mindset.



Ser bold 
na saúde.



CADA CRIANÇA É 
UM ARTISTA. O 
PROBLEMA É SE 
MANTER UM 
ARTISTA DEPOIS 
DE CRESCER 
PABLO PICASSO







"Sonhe grande, pois ter 
sonhos grandes dão o mesmo 
trabalho dos sonhos 
pequenos.”

JORGE PAULO LEMANN



O B R I G A D O  
C R I S T I A N O . E N G L E R T @ G R O W P L U S . C O M . B R  

W W W . G R O W P L U S . C O M . B R

mailto:cristiano.englert@growplus.com.br?subject=
http://www.growplus.com.br

