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Que estratégia adotarei para promover 

pelo menos uma inovação  

na minha vida ou no meu trabalho, 

a partir das tendências  

que aprenderei no  

CONGREGARH 2017? 
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Intuição é a capacidade 
 de tomar boas decisões  

com base em dados incompletos 
 

Para fugir do amadorismo intuitivo 
é preciso fazer análises  
baseadas em métodos 

ou modelos matemáticos 
que expliquem o passado  

e tornem o futuro  
mais compreensível. 
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Anatomia de 

uma Tendência 

Novas  

Tendências 

Novos 

Negócios 
Sociologia da 

Tendência 

Modernidade 

Líquida nos 

Negócios 

ROTEIRO DA PALESTRA 

Estratégia 

de Pesquisa 
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Estratégia 

de Pesquisa 

Anatomia de 

uma Tendência 

Modernidade 

Líquida nos 

Negócios 

Novas  

Tendências 

Novos 

Negócios 

Sociologia da 

Tendência 

Como descobrir as forças que 

moldarão nosso futuro? 
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Um grupo de pessoas que compartilha expertise  

sobre um tema de interesse específico,  

visando alcançar objetivos comuns. 
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Pessoas abertas e curiosas 
 que aceitam que as mudanças  
são algo positivo se ocorrem 

em intervalos de tempo regulares. 

A COMUNIDADE DE PRÁTICA  
DOS APAIXONADOS POR TENDÊNCIAS 
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Pessoas abertas e curiosas 
 que aceitam que as mudanças  
são algo positivo se ocorrem 

em intervalos de tempo regulares. 
 

Entusiastas por inovação 
e as primeiras a adotá-las, 

mesmo que ainda não sejam 
referenciadas por outras pessoas. 

A COMUNIDADE DE PRÁTICA  
DOS APAIXONADOS POR TENDÊNCIAS 
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CONSULTORES, 
ESCRITORES, 

ESTUDANTES E 
ESPECIALISTAS 

 
ACADÊMICAS, 

EMPRESARIAIS E 
JORNALÍSTICAS 

FONTES DE TENDÊNCIAS 
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A COMUNIDADE DE PRÁTICA  
DOS APAIXONADOS POR TENDÊNCIAS 
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CIDADES BERÇOS DE TENDÊNCIAS 

Los Angeles 

Cachoeira 
do Sul 

Tokyo 

San Francisco New York Paris 

London Milan 
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Estratégia 

de Pesquisa 

Anatomia de 

uma Tendência 

Modernidade 

Líquida nos 

Negócios 

Novas  

Tendências 

Novos 

Negócios 

Sociologia da 

Tendência 

Como perceber que o que estamos vendo 

é, de fato, uma tendência? 
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Kasureru = Confuso 

TENDÊNCIA 
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TENDÊNCIA 

Da etimologia saxônica antiga trendr,  
que significa “mudar”. 
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TENDÊNCIA 

Da etimologia saxônica antiga trendr,  
que significa “mudar”. 

 

Todo movimento social,  
espontâneo ou induzido, 
em torno de mudanças  

de comportamento  
em um grupo de pessoas significativo, 

identificáveis ao longo de um  
tempo determinado. 
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É preciso que as 
MUDANÇAS  

 de comportamento ocorram em um  
GRUPO DE PESSOAS SIGNIFICATIVO, 

levando em conta o universo analisado. 



26 Novas Tendências, Novos Negócios 2017                            Jerônimo Lima 

É preciso que as 
MUDANÇAS  

 de comportamento ocorram em um  
GRUPO DE PESSOAS SIGNIFICATIVO, 

levando em conta o universo analisado. 
 

Deve ser possível constatar com segurança  
essas mudanças, ao longo de um 

 TEMPO DETERMINADO. 
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UMA RESPOSTA À HIERARQUIA DAS 
NECESSIDADES HUMANAS AMPLIADA TENDÊNCIA 

Faz sentido que pessoas,  
em diferentes etapas  

da hierarquia de necessidades, 
 tenham interesses distintos 

em relação ao seu jeito de viver. 
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UMA RESPOSTA À HIERARQUIA DAS 
NECESSIDADES HUMANAS AMPLIADA TENDÊNCIA 

Faz sentido que pessoas,  
em diferentes etapas  

da hierarquia de necessidades, 
 tenham interesses distintos 

em relação ao seu jeito de viver. 

As pessoas se preocupam mais com as 
necessidades que estão acima  

das que já conseguiram realizar. 
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UMA RESPOSTA À HIERARQUIA DAS 
NECESSIDADES HUMANAS AMPLIADA TENDÊNCIA 

Faz sentido que pessoas,  
em diferentes etapas  

da hierarquia de necessidades, 
 tenham interesses distintos 

em relação ao seu jeito de viver. 

As pessoas se preocupam mais com as 
necessidades que estão acima  

das que já conseguiram realizar. 

Essas preocupações acarretarão mudanças 
no seu jeito de viver,  

a partir de tendências adotadas 
para mudar o status quo. 
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Estratégia 

de Pesquisa 

Anatomia de 

uma Tendência 

Modernidade 

Líquida nos 

Negócios 

Novas  

Tendências 

Novos 

Negócios 

Sociologia da 

Tendência 

Quais são os negócios que estão associados 

ao futuro desejado? 
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O explendor diário das novidades 

da alta tecnologia navega 

em correntezas lentas, 

mas são inevitáveis. 

 

As raízes do mundo digital  

estão ancoradas nas necessidades 

físicas e nas tendências 

naturais de conhecimento e redes. 
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A FORÇA PROPULSORA 
DA NOVA ECONOMIA TECNOLOGIA |  
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TEMPLOSION 
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VIRFLEX 
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NEOINTELIGÊNCIA 
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FERMIZAR 
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Pilotos de drones 
 

Gestores de private banking e fortunas 
 

Professores freelancer on-line 
 

Planejadores de fim da vida/ 

Cuidadores de idosos 
 

Consultores de simplificação 
 

Especialistas em desintoxicação digital 

Especialistas em saúde a distância 
 

Técnicos de neuroimplantes 
 

Técnicos de internet das coisas 
 

Designers de experiência de RV 
 

Especialistas em impressão 3D 
 

Gestores de morte digital 

QUAL SERÁ SUA PROFISSÃO EM 2025? 
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Cortana é a agente digital da Microsoft. 
Envia lembretes com base na hora, em locais ou em pessoas. 
Rastreia pacotes, times, interesses e voos. 
Envia e-mails e SMSs. 
Gerencia seu calendário e mantém você atualizado. 
Cria e gerencia listas de tarefas. 
Bate papo e joga. 
Encontra fatos, arquivos, locais e informações. 
Abre qualquer aplicativo no Windows 10. 
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Volatilidade 
 

Incerteza 
 

Complexidade 
 

Ambiguidade 

MUNDO 
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Estratégia 

de Pesquisa 

Anatomia de 

uma Tendência 

Modernidade 

Líquida nos 

Negócios 

Novas  

Tendências 

Novos 

Negócios 

Sociologia da 

Tendência 

Que resultados corporativos são esperados 

nos novos valores do futuro? 
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SOCIOLOGIA DA TENDÊNCIA 

Conjunto de conceitos, métodos, técnicas 
e ferramentas de Economia, Sociologia  

e Estatística que busca compreender 
padrões sistemáticos que evoluem ao 

longo do tempo e criam mudanças 
em nosso jeito de viver. 
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FASE A 

ALAVANCAGEM DA COMPETÊNCIA 
PELO CONHECIMENTO 

FASE B 

SOLUÇÃO DE 
PROBLEMAS 

TEMPO 

PROBLEMAS NÃO RESOLVIDOS 

FASE C(RISE) 

NOVA ALAVANCAGEM 

PONTO DE RUPTURA 



47 Novas Tendências, Novos Negócios 2017                            Jerônimo Lima 

Suponha que você é uma mulher  
e mora com seu companheiro. 

 

Ao voltar de uma viagem de negócios,  
você descobre uma calcinha 

desconhecida na gaveta  
do guarda-roupa. 

 

Qual é a probabilidade de traição? 
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Suponha que você é uma mulher  
e mora com seu companheiro. 

 

Ao voltar de uma viagem de negócios,  
você descobre uma calcinha 

desconhecida na gaveta  
do guarda-roupa. 

 

Qual é a probabilidade de traição? 

Probabilidade do surgimento da calcinha 

como condição para a traição 
50% 
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ESTATÍSTICA BAYESIANA 

Estimativa inicial: o meme da traição 4% x 

PROBABILIDADE PRÉVIA 
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ESTATÍSTICA BAYESIANA 

Estimativa inicial: o meme da traição 4% x 

PROBABILIDADE PRÉVIA 

Probabilidade do surgimento da calcinha 

como condição para a traição 
50% y 

  UM FATO NOVO: A CALCINHA MISTERIOSA É ENCONTRADA!  
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ESTATÍSTICA BAYESIANA 

Estimativa inicial: o meme da traição 4% x 

PROBABILIDADE PRÉVIA 

Probabilidade do surgimento da calcinha 

como condição para a traição 
50% y 

  UM FATO NOVO: A CALCINHA MISTERIOSA É ENCONTRADA! 

Probabilidade do surgimento da calcinha se 

NÃO houver traição 
5% z 
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ESTATÍSTICA BAYESIANA 

Estimativa inicial: o meme da traição 4% x 

PROBABILIDADE PRÉVIA 

Probabilidade do surgimento da calcinha 

como condição para a traição 
50% y 

  UM FATO NOVO: A CALCINHA MISTERIOSA É ENCONTRADA!  

Probabilidade do surgimento da calcinha se 

NÃO houver traição 
5% z 

Estimativa revisada da probabilidade de traição, 

considerando o encontro da calcinha misteriosa 
29% 

PROBABILIDADE POSTERIOR 

xy 

xy + z (1 – x) 
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O MILAGRE DA AGREGAÇÃO 

Agregar o parecer 
de muitas pessoas 

supera de forma persistente  
a precisão do participante 

médio do grupo. 
 

Esse é o real valor  
da Estatística! 
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Todo mundo tem intuições, 
palpites e lampejos de insights,  
a sensação de que alguma coisa 

é verdadeira mesmo que não seja 
possível prová-la. 

 

Mas é preciso ter cautela, 
e, por mais tentador que seja, 
apontar uma hipótese favorita  

como a expressão da verdade absoluta.  
 

É preciso considerar seriamente  
a possibilidade de que seu palpite 

esteja errado. 
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Na verdade, para a ciência,  
a melhor evidência  

de que uma hipótese é verdadeira  
muitas vezes é um experimento  

destinado a provar que ela é falsa. 
 
 

As lentes quebradas 
pelas quais observamos ao redor  
são responsáveis por esconder  

de nossa visão  
um mundo inteiro de percepções. 
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Criadores de tendências 

Executores de tendências 

Seguidores de tendências 

Generalistas iniciantes 

Generalistas 

Generalistas tardios 

Conservadores 

Anti-inovadores 
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FILOSOFIA 
DE VIDA 

ESTILO 
DE PENSAR 

ÉTICA 

Cauteloso 

Humilde 

Não determinista 

Adaptável 

Atitude mental 

de crescimento 

Determinado 

Pragmático 

Analítico 

Olha de libélula 

Probabilístico 

Atualizadores ponderados 

Psicólogos intuitivos 

Autocrítico 

Mente ativamente aberta 

Inteligente e informado 

Matematicamente dotado 

Reflexivo 

Multidisciplinar 

Tolera a complexidade 

 

Tentar, fracassar, analisar, ajustar... 

e tentar outra vez! 

METODOLOGIA 
DE TRABALHO 

PERFIL DO CRIADOR DE TENDÊNCIAS 
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PROCESSO DE CRIAÇÃO DE TENDÊNCIAS 
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CORRENTES DE APRENDIZAGEM 

Simbolistas 
Consideram o aprendizado como o inverso da dedução e 

pegam ideias da Filosofia, Psicologia e Lógica. 

Conexionistas 
Usam o cérebro em sua engenharia reversa e são 

inspirados pela Neurociência e Física. 

Evolucionários 
Simulam a evolução no computador e se baseiam na 

Biologia Evolutiva e na Genética. 

Estatísticos 
Acreditam que o aprendizado é um tipo de inferência 

probabilística e têm suas raízes na Estatística. 

Analogistas 
Aprendem fazendo extrapolações a partir de julgamentos 

de semelhanças e são influenciados pela Matemática e 

Ciência da Computação. 
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Uma nova tendência nasce em uma cidade 
grande conhecida como  

berço de tendências. 
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Uma nova tendência nasce em uma cidade 
grande conhecida como  

berço de tendências. 
 

Uma nova tendência começa como uma 
reação ao mercado  

e/ou ao jeito de viver das pessoas. 
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Uma nova tendência nasce em uma cidade 
grande conhecida como  

berço de tendências. 
 

Uma nova tendência começa como uma 
reação ao mercado  

e/ou ao jeito de viver das pessoas. 
 

Um elevado número de diferentes tipos 
de executores de tendências 

adotam a novidade. 
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Uma nova tendência nasce em uma cidade 
grande conhecida como  

berço de tendências. 
 

Uma nova tendência começa como uma 
reação ao mercado  

e/ou ao jeito de viver das pessoas. 
 

Um elevado número de diferentes tipos 
de executores de tendências 

adotam a novidade. 
 

A nova tendência se expande com rapidez 
para outras cidades conhecidas  

por seus muitos executores. 
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Ocorre um processo de desenvolvimento 
de produtos seguindo a nova tendência. 
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Ocorre um processo de desenvolvimento 
de produtos seguindo a nova tendência. 

 

Os produtos e estilos criados podem ser 
imitados ou copiados. 
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Ocorre um processo de desenvolvimento 
de produtos seguindo a nova tendência. 

 

Os produtos e estilos criados podem ser 
imitados ou copiados. 

 

Os formadores de opinião e a mídia 
divulgam favoravelmente a nova tendência. 
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Ocorre um processo de desenvolvimento 
de produtos seguindo a nova tendência. 

 

Os produtos e estilos criados podem ser 
imitados ou copiados. 

 

Os formadores de opinião e a mídia 
divulgam favoravelmente a nova tendência. 

 

Os grupos criadores de tendências apoiam 
e adotam a nova tendência. 
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Ocorre um processo de desenvolvimento 
de produtos seguindo a nova tendência. 

 

Os produtos e estilos criados podem ser 
imitados ou copiados. 

 

Os formadores de opinião e a mídia 
divulgam favoravelmente a nova tendência. 

 

Os grupos criadores de tendências apoiam 
e adotam a nova tendência. 

 

Cria-se uma conexão entre a nova tendência 
e os filmes de Hollywood. 
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Celebridades 

EXECUTORES DE TENDÊNCIAS 

 Inovadores 

Jovens 

Artistas 

Inventores 

Futuristas 

Insatisfeitos 

Inconformados 

Ricos Homens gays 

Empreendedores 

Designers 
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1983 

1984 

1986 

1987 

1989 

1990 

1992 

1994 

1995 

1998 

O glamour da década 1980 

A nova romântica 

Fã de Marilyn Monroe 

Diva mexicana 

Dama superelegante 

Baladas e discoteca 

Supervamp 

Ruiva elegante 

Nostálgica 

Espiritual e mística 

Madonna 

Like a virgin 

True blue 

You can dance 

Like a prayer 

The immaculate collection 

Erotica 

Bedtime stories 

Something to remember 

Ray of light 
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2000 

2001 

2002 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2012 

2015 

Vaqueira de luxo 

A nova romântica 

Boxeadora 

Rainha da década de 1980 

Misteriosa 

Nostálgica 

Determinada e persistente 

Celebração da vida 

Pé na estrada 

Nova carreira independente 

Amante rebelde 

Music 

GHV2 

Die another day 

Confessions of a dance floor 

I’m going to tell You a secret 

Forbidden lover 

Hard candy 

Celebration 

Sticky and sweet tour 

MDNA 

Rebel heart 
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• Leem, escutam e veem mais mídia. 
 
• São mais cosmopolistas. 
 
• São mais sociáveis. 
 
• Têm um grande network. 
 
• Ganham mais dinheiro que a média. 
 
• São formadores de opinião. 

INFLUÊNCIA DOS EXECUTORES DE TENDÊNCIAS 
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Estratégia 

de Pesquisa 

Anatomia de 

uma Tendência 

Modernidade 

Líquida nos 

Negócios 

Novas  

Tendências 

Novos 

Negócios 

Sociologia da 

Tendência 

Quais tendências vieram para transformar 

os negócios e as lideranças? 
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Amor, Sexo e 
Relacionamentos 

Solteiras Demais 

Tigresas 

Romances no Trabalho 

Casais a Distância 

Casados pela Internet 

Sexo Cibernético 

Fantasia da Aventura 

Vida no Trabalho 

Aposentados na Ativa 

Deslocamentos Radicais 

Trabalhando em Casa 

Mulheres Prolixas 

Amazonas Ardentes 

Eveolution 

Pilotos de Drones 

Raças e Religião 

Rompendo Barreiras 

Pró-Semitas 

Famílias Inter-raciais 

Hispânicos Protestantes 

Muçulmanos Moderados 

Saúde e  
Bem Estar 

Avessos ao Sol 

Notívagos da Sociedade B 

Canhotos à Solta 

Automedicação 

Deficientes Auditivos 

Medicina Cibernética 

Atmosfear 

99 Vidas ou 4ª idade 

App Store DNA 

Vida em Família 

Novos Pais Coroas 

Pais de Estimação 

Pais Tolerantes 

Filhos Zelosos 

Trios Casados 

Family Activists 

Encasulamento 

Formação de Clãs 

Voltar ao Passado 

Política 

Elites Impressionáveis 

Indecisos no Comando 

Imigrantes Ilegais Militares 

Cristãos Sionistas 

Ex-presidiários na Ativa 

Queda de Ícones 

Salvem Nossa Sociedade 

Futuro Tenso 

Egonomia 
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Adolescentes 

Ligeiramente Desorientados 

Jovens Tricoteiras 

Jovens Magnatas 

Aspirantes a Franco Atiradores 

Posh Teens 

Expo Teens 

Unique Sons 

Comida, bebida 
e dieta 

Crianças Veganas 

Peso Desproporcional 

Famintos por Vida 

Loucos por Cafeína 

Revanche do Prazer 

Consumidor Vigilante 

Pequenas Indulgências 

Estilo de vida 

Adeptos da Atenção 

Pais Negligenciados 

Falantes Nativos 

Unissexuais 

Soccer Moms 

Mind Builders 

Singular Women 

Normal Breakers 

Sense Girls 

Dinheiro e 
classes sociais 

Compradores de Segundas Casas 

Mary Poppins Modernas 

Milionários Tímidos 

Burgueses e Falidos 

Sem Fins Lucrativos 

Lively Kids 

Premium Seekers 

Pleasure Growers 

Cashing Out 
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Lazer e 
Entretenimento 

Mães Arqueiras 

Impróprio para Menores 

Jogadores Crescidinhos 

Neoclássicos 

Jogadores de Realidade Virtual 

Futuro Intergeracional entre o 

Turismo e a Domesticidade 

Interfaces Conversacionais 

Designer de Experiência de Realidade Virtual 

Educação 

Crianças Espertas que Ficam para Trás 

Estudantes que Aprendem em Casa 

Estudantes que Largaram a Faculdade 

Viciados em Números 

Fim das Bibliotecas Universitárias 

Professor Free-lancer On-line 

Consultor de Simplificação 

Assistentes Virtuais 

Aparência e 
Moda 

Tatuagem Chique 

Desleixados e Atolados 

Amantes das Cirurgias 

Pequenas Notáveis 

Tecnologia 

Geeks Sociais 

Novos Ludistas 

Tecfatais 

Linker People 

Robôs que Ensinam Robôs 

Especialista em Desintoxicação Digital 

Técnico de Internet das Coisas 

Gestor de Morte Digital 
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MINIPRESSO - US$ 59 

Hong Kong, China, 8Ghab. 

Fundada em 2013 
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SHINE - US$ 99 

Burlingame, EUA, 30Khab. 

Fundada em 2011 
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AIRING - US$ 270 

Burlington, EUA, 25Khab. 

Fundada em 2016 



81 Novas Tendências, Novos Negócios 2017                            Jerônimo Lima 

PODO - US$ 20 

San Francisco, EUA, 810Khab. 

Fundada em 2013 
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SOUND BY HUMAN - US$ 170 

Seattle, EUA, 610Khab. 

Fundada em 2015 
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MYMANU CLIK - US$ 199 

Manchester, UK, 3,5Ghab. 

Fundada em 2014 
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ECHO - US$ 180 

Seattle, USA, 650Khab. 

Fundada em 1994 
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BAXTER - US$ 25,000 

Boston, USA, 650Khab. 

Fundada em 2012 
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LUMI DOLLS -      20/hora ou     2.100 

Barcelona, Espanha, 1,7G habitantes 

Fundada em 2017 

NIKY BROOKLYN 
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PREMIUM + MOBILE - R$ 540/ano 

São Paulo, 13Ghab. 

Fundada em 1988 
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Não é possível prever  

quais produtos ou serviços 

terão sucesso 

e quais empresas vão triunfar. 

 

Mas as tendências gerais  

podem ser vistas desde agora,  

enraizadas nos direcionamentos 

das tecnologias emergentes. 
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A FORÇA-MOTRIZ DOS NOVOS 

MODELOS DE NEGÓCIOS INOVADORES 
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MENSAGEM FINAL 
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Que estratégia adotarei para promover 

pelo menos uma inovação  

na minha vida ou no meu trabalho, 

a partir das tendências  

que aprenderei no  

CONGREGARH 2017? 
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Conspirar significa respirar juntos. 
 

Estamos vivenciando aqui 
um tipo diferente de conspiração. 

 
Como o registro de uma nova estrela,  

é difícil dar um nome a uma causa. 
  

Mas apoiar essa conspiração  
por uma vida melhor 

apenas torna visível uma luz 
 que tem estado sempre presente,  

mas que não é vista 
porque não sabemos em que direção olhar. 
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(51) 99356-6660 

jeronimo@mettodo.com.br 

Jerônimo Lima 


